NOTE -~ = \
D’INFORMATIONS

Certaines informations sont mises a votre disposition sur simple demande au bureau de lfauto-école.
Notre secrétaire vous fournira une version écrite et a jour des documents escomptés.

Vous pouvez notamment accéder aux informations suivantes :

¢ Taux de réussite

SUPerM S

¢ Taux de satisfaction et d’abandon AUTO-ECOLE EN LIBNE

Vous pouvez également consulter et télécharger sur notre site internet www.supermis-ae.com :

* Livret d’information

e  Procédure d’accueil (positionnement)

* Reglementintérieur

* Avantages et intéréts du stage Post-permis, de la conduite accompagnée (AAC)
*  Processus d’évaluation de départ

*  Prise en charge des Personnes en Situation d’Handicap

¢ Fiche de réclamation

¢ Avis de satisfaction




